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Contexte et méthodologie

Tendances sur trois ans — Sondages

Téléfilm a commencé a sonder les Canadiens sur leurs habitudes de consommation de films en
2012. Les tendances sur trois ans ont maintenant été établies*. Le sondage de 2014 a été en
partie financé par le Centre d’études sur les médias a I'Université Laval.

Groupes de discussion

De plus, des groupes de discussion ont été organisés en 2014 a Sherbrooke, Montréal, Toronto
et Vancouver avec des participants appartenant aux segments du marché Actifs a la maison ou
Branchés/Superconsommateurs** établis par Téléfilm dans son sondage de 2013. Les
consommateurs de ces segments ont démontré qu'ils étaient de grands consommateurs de
télévision et de cinéma. La recherche par groupes de discussion a été financée par Téléfilm, le
Fonds des médias du Canada (FMC) et la Société de développement des entreprises
culturelles (SODEC).

* Consulter 'annexe pour en savoir plus sur la méthodologie employée.
** Consulter 'annexe pour de plus amples renseignements.
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Niveaux de visionnement des films

Les Canadiens ont indiqué avoir regardé un peu moins de films en 2014 (moyenne de
85 films en 2013 comparativement & 78 en 2014) :
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* Les raisons invoquées pour regarder moins de films : moins de temps, une préférence croissante pour les
séries télévisées (augmentation du visionnement) et les colts du cinéma.

* Les raisons invoquées pour regarder plus de films : plus de temps, accés plus facile et abonnement a Netflix.
* Plus de la moitié des Canadiens regarde au moins un film par semaine.

*Tant les films que les séries sont regardés dans le but de se divertir et de se détendre.



Lieux de visionnement

Les films sont regardés surtout a la maison :
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A la maison — Processus de sélection du film

Le visionnement a la maison représente la plus large part en matiere de visionnement des films,
avec un taux de 81 %. Les auditoires choisissent les films de la facon suivante :

e ' Une ou deux
Offert sur mes sources sources
Chaines en direct principales sont i .
ENP généralement Sources d’information Critéres
VSD utilisées Ce que je sais déja (parfois Les acteurs/le sujet
Sites de streggif:; e el Avec quije le regarde
Contenu déja téléchargé +
DVD achetés . . ite
\ Ciub vidécy Sources d’information + critéres plus personnels

Bande-annonce
Synopsis
Images

Peut étre long

. . parfois!
Evaluer les options Parfois une

Faire un choix présélection a
suggérer




AU cinéma — Processus de sélection du film

Le visionnement au cinéma représente une minorité en matiere de visionnement des films, avec
un taux de 16 %. Les auditoires ont tendance a savoir a I'avance quels films ils ont envie de voir
et passent directement a I'étape 3 du processus de sélection.

Je ne sais pas

\ quel film... '

Site du cinéma ou journal
Voir les films a I'affiche
Considérer 1-2 cinémas au besoin

Evaluer les options
Discussion/échange rapide avec un
conjoint ou des amis

Sources d’information
Appréciation/classement sur le site
du cinéma (ou parfois en vérifiant
sur d’autres sites)

Selon le nombre de commentaires

Criteres

Mon humeur/le genre
Les acteurs/le sujet
Avec qui

Heure de la représentation
Qui convient
Pour trancher entre deux choix

Choix du film

Cinéma
Date et heure
Salles spéciales (AVX, 3D, etc.)




Plateformes utilisées

Les films sont regardés sur de multiples plateformes. Le pourcentage de Canadiens qui
utilisent ces plateformes au moins une fois par mois se répartit comme suit :

En direct lorsqu'ils passent a la télévision 63%
Sur votre enregistreur numérique personnel

Sur DVD / Blu-Ray / VHS dont vous étes propriétaire

Streaming payant a la piece ou par abonnement

Au cinéma

Via la vidéo sur demande ou télévision a la carte

Sur appareil mobile

Deux plateformes affichent un progres constant depuis 2012 :
- La lecture en continu payante, par film ou par abonnement, affichait une utilisation mensuelle de
22 % en 2012 et de 30 % en 2014.
- Les appareils mobiles ont vu leur utilisation mensuelle passer de 9 % en 2012 a 17 % en 2014.

La plupart des plateformes ont connu une baisse de visionnement de films en 2014, deux d’entre elles ayant été
particulierement touchées :
- L'utilisation mensuelle des DVD et Blu-Ray est passée de 52 % en 2012 a 41 % en 2014.
- L'utilisation mensuelle des films regardés en direct a la télévision au moment ou ils sont diffusés
est demeurée stable, mais l'utilisation hebdomadaire est passée de 49 % en 2012 a 32 % en 2013 puis
a 30 % en 2014.
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Criteres de visionnement

Pour stimuler la demande pour des films canadiens, il y a des criteres essentiels a considérer :

Le genre demeure le critere le plus important lorsque les Canadiens choisissent un film. Les
genres les plus populaires (note sur 10) sont les suivants :

. Les genres
Comédie 7,7 préférés des 15-
Action 7,5 17 ans sont la
Drame 7,3 comédie,
Mystere/ policier 7,3 I’a_ctlon, Iz_a .
- . science-fiction et
Comédie romantique 6,4 DT
L . . I'animation.
Historique/biographique 6,3
Documentaire 6,3
Science-fiction 5,9 Les genres
Film d'animation 54 DI CES 5
ans et plus sont
Horreur/suspense 4.8 le drame. le
Comédie-musicale 4,8 mystére/policier,
Western 4.4 la comédie et

I'action.

L'origine du film ne semble pas étre un facteur important : 3,8 en 2013 et 2014

Certains criteres semblent perdre de I'intérét avec le temps :
- Les acteurs : note moyenne sur 10 : 7,0 en 2012, 6,8 en 2013 et 6,6 en 2014
- Les prix remportés : 5,4, 4,9 et 4,6 respectivement
- Le réalisateur : 4,8, 4,4 et 4,2 respectivement
- Le scénariste : 4,2, 3,7 et 3,6 respectivement
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Sources d’information
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Deux marcheés linguistiques — Des defis différents




Deux marchés linguistiques — Francais

Les Canadiens de langue francaise sont généralement positifs a I'égard de leur cinéma et ils
connaissent bien les films :

- En 2014, 31 % des réepondants ont manifesté un vif intérét pour les films québécois,
comparativement a 24 % en 2013.

Les répondants des groupes de discussion se sont dits trés intéressés a voir plus de
contenu provenant du Québec :

- Toutefois, le contenu québécois doit étre aussi bon que celui provenant d’ailleurs

7

I

{ /b et
! » - ] e S - Exemples montrés a
REBELLE ; ] ' ~ R Sherbrooke et

Montréal.

Un effort concerté de I'industrie est requis pour maintenir 'image du cinéma, promouvoir sa
contribution a la société et développer un fort sentiment d’appartenance dans la population.
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Deux marchés linguistiques — Anglais

Les Canadiens de langue anglaise ont de la difficulté a reconnaitre les films canadiens :
- 38 % des répondants de langue anglaise ont indiqué étre en mesure de nommer un film
canadien.
Les Canadiens de langue anglaise sont moins positifs concernant I'industrie
cinématographique canadienne.
- Toutefois, cela pourrait étre attribuable en partie a un manque de connaissance
des films. Aprés avoir vu des exemples de films canadiens, les participants aux
groupes de discussion en avaient une idée beaucoup plus positive.

Exemples montrés a
Toronto et

ADANGEROUS :
METHOD 4 ¢ Vancouver.

Les Canadiens de langue anglaise connaissent moins bien les films canadiens, un élément
important a prendre en compte si I'on veut accroitre l'intérét pour l'industrie.
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ACTIFS A LA MAISON - =B

21 0/ DES CONSOMMATEURS DE
O FILMS DU MARCHE CANADIEN

lls ont en moyenne 51 ans, et 44 % ont plus de 55 ans.

lls vont rarement au cinéma.
lis regardent un nombre croissant de films.
26 % ont un revenu par ménage inférieur a 40 000 §.

¥y ¥ ¥ ¥ ¥y ¥y v ¥y vr¥v

La plupart d'entre eux ont fait des études collégiales.
La télévision et la radio sont leurs principales sources d'information pour
choisir des films.

CONSOMMATION ANNUELLE

Les consommateurs de ce segment sont les plus Agés des quatre segments.

Beaucoup d'entre eux sont refraités et ont davantage le temps de regarder des films.
lls regardent les films principalement & la maison, sur kes plateformes traditionnelles.

Les ménages sont de plus pelite taille, avec une moyenne de 2,4 personnes par menage.

PROPORTION DE FILMS VISIONNES SELON LE LIEU

N S

Cinéma Ala maison Appareils mobiles

VISIONNEMENT A LA MAISON, PAR PLATEFORME

WVidéo sur demande 3%
Loué dans un club vidéo 3%
r En ligne 13 % -
i DVD ou Blu-ray acheté 18% |
i Enregistreur personnel 18% |
| Télevision 29% |
v

VISIONNEMENT EN LIGNE, PAR TYPE

Téléchargement Lecture en
payant ~ b e continu payante

Lecture en /

continu gratuite

\ Téléchargement
gratuit
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BRANCHES @

1 9 0/ DES CONSOMMATEURS DE
O FILMS DU MARCHE CANADIEN

b4

Lage moyen des consommateurs de ce segment est de 40 ans, et 47 % ont
moins de 35 ans.

» Ce sont de grands utilisateurs d'Internet.

» lls consomment de plus en plus de films.

lls ont trés peu recours a la vidéo sur demande et aux enregistreurs personnels
et ils regardent peu les DVD et les disques Blu-ray gu'ils possédent.

74 % des consommateurs branchés sont économiquement actfs, et 17 Y. sont aux éfudes.
On compte plus d'hommes dans ce segment (56 %).

76 % ont un revenu par ménage inférieur 4 40 000 §.

Les ménages sont de plus grande taille, avec une moyenne de 2,9 personnes par menage.
On remarque plus d'enfants dans les ménages.

Internet est leur principale source d'information pour choisir des films.

L

¥ ¥ ¥yr¥ ¥y

CONSOMMATION ANNUELLE

Longs métrages Séries télévisées Courts metrages

PROPORTION DE FILMS VISIONNES SELON LE LIEU

Cinéma A'la maison Appareils mobiles

VISIONNEMENT A LA MAISON, PAR PLATEFORME

Loué dans un club video 3%
Video sur demande 4%
DVD ou Blu-ray achete 6 %
Enregistreur personnel 8%
Telévision 15%
.~ En ligne 37 %
-

VISIONNEMENT EN LIGNE, PAR TYPE

Sy

Leciure en
continu payante

Téléchargement
payant

Lecture en /

continu gratuite

\ Téléchargement
gratuit
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SUPERCONSOMMATEURS @

1 1 0/ DES CONSOMMATEURS DE
O FILMS DU MARCHE CANADIEN

» Les consommateurs de ce segment sont les plus jeunes des quatre segments.

lIs ont en moyenne 36 ans, et plus de 50 % ont moins de 35 ans.

» lIs regardent toutes sortes de contenu, sur toutes les plateformes, et ils
utilisent abondamment la lecture en continu et le télechargement.

» L es ménages sont de plus grande taille, avec une moyenne de 3,2

pErsonnes par menage.

On remargue plus d'enfants dans les ménages.

Les superconsommateurs regardent plus de films gue jamais auparavant.

lIs sont plus actifs économiguement; 57 % travaillent 4 temps plein.

17 % sont aux études.

On compte plus d’hommes dans ce segment (56 9¢).

Internet est leur principale source d'information pour choisir des films.

¥ ¥ ¥ ¥ ¥Y

CONSOMMATION ANNUELLE

175 206
150 171

Séries télévisées

Longs métrages

PROPORTION DE FILMS VISIONNES SELON LE LIEU

Cinéma A la maison Appareils mobiles

VISIONNEMENT A LA MAISON, PAR PLATEFORME

Loué dans un club vidéo 2%
CVD ou Blu-ray acheté 6%
Enregistreur personnel 8%
Telgvision 12 %
Vidéo sur demande 12 %
- En ligne 36 %
v

VISIONNEMENT EN LIGNE, PAR TYPE

Téléchargement Lecture en
payant ™~ o continu payante
Téléchargement / \ Lecture en
gratuit continu gratuite
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OCCASIONNELS

49 n/ DES CONSOMMATEURS DE
O FILMS DU MARCHE CANADIEN Pyt

Ce segment est le moins actif pour ce gui est de 1a consommation de films.
L'age moyen des consommateurs de ce segment est de 49 ans.

lls sont moins actifs économiquement; 28 % sont retraités.

Les consommateurs occasionnels regardent peu de films; 25 films par
année en moyenne.

Les ménages sont de plus petite taille, avec moins d'enfants & la maison.
On compte plus de femmes dans ce segment (56 %).

Les consommateurs occasionnels sont plus édugués.

¥ ¥ ¥rw¥

¥ ¥ r¥r¥r-

Le bouche a oreille ainsi que la teélévision et la radio sont leurs principales
sources d'information pour choisir des films.

CONSOMMATION ANNUELLE

25

Longs métrages Séries télévisées

lIs sont également plus fortunas (43 % ont un revenu par ménage supsrieur a 80 000 3).

Important : Ce segment n’a pas
été soumis aux groupes de
discussion, compte tenu de ses
niveaux de consommation
relativement faibles.

PROPORTION DE FILMS VISIONNES SELON LE LIEU

E T S

Cinéma Ala maison Appareils mobiles

VISIONNEMENT A LA MAISON, PAR PLATEFORME

Loué dans un club vidéo 4%
Vidéo sur demande 7%
Enregistreur personnel 11 %
DVD ou Blu-ray acheté 15 %
Télévision 18 %

i~ En ligne 18 %

v
VISIONNEMENT EN LIGNE, PAR TYPE

Téléchargement Lecture en
payant ~ 7 continu payante
EN LIGNE

18 %

Lecture en /

continu gratuite

\ Téléchargement
gratuit
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Contexte et méthodologie

Tendances sur trois ans — Sondages

Téléfilm a commencé a sonder les Canadiens sur leurs habitudes de consommation de films en
2012. Cette année-la, le sondage a été réalisé par Research Now aupres de 1859 Canadiens
(363 francophones, 1496 anglophones). Les services d’Ad hoc Research ont été retenus pour
les sondages de 2013 et 2014, auxquels 1800 (303 francophones, 1497 anglophones) et 3078
(696 francophones, 2382 anglophones) Canadiens ont répondu respectivement. Le sondage de
2014 a été en patrtie financé par le Centre d’études sur les médias.

L’échantillon était constitué de Canadiens de chaque province agés de 18 ans et plus en 2012
et de 15 ans et plus dans le cas des sondages de 2013 et 2014. Tous les répondants étaient
capables de s’exprimer en frangais ou en anglais. Les sondages ont été effectués a I'aide d’'un
panel Web. Les résultats ont été pondérés en fonction de la région, de I'dge et du sexe pour
mieux refléter la population.

Groupes de discussion

De plus, des groupes de discussion ont été organisés en 2014 a Sherbrooke, Montréal, Toronto
et Vancouver avec des participants appartenant aux segments du marché Actifs a la maison ou
Branchés/Superconsommateurs établis par Téléfilm dans son sondage de 2013. Les
consommateurs de ces segments ont démontré qu'ils étaient de grands consommateurs de
télévision et de cinéma. La recherche par groupes de discussion a été financée par Téléfilm, le
Fonds des médias du Canada (FMC) et la Société de développement des entreprises
culturelles (SODEC).

TELEFILM

CA NA ADA






