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Présentation du rapport annuel 2016/2017 

Ce rapport annuel est préparé par Téléfilm Canada et déposé en son nom au Parlement par la ministre du 
Patrimoine canadien, le tout conformément à l’article 72 de la Loi sur la protection des renseignements 
personnels. 
 

Objet de la Loi sur la protection des renseignements personnels 

La Loi sur la protection des renseignements personnels (la « Loi ») confère aux citoyens canadiens un droit 
d’accès aux renseignements que le gouvernement possède à leur sujet et protège ces renseignements 
contre toute utilisation ou divulgation non autorisée. Ce droit est cependant assorti d’exceptions qui sont 
précisées dans la Loi. De plus, les décisions institutionnelles quant à l’usage et la communication de 
renseignements personnels sont susceptibles de recours indépendants devant le Commissariat à la 
protection de la vie privée du Canada ainsi que devant les tribunaux de juridiction fédérale. 

 

Mandat de l’institution 

Téléfilm Canada (ci-après également nommée la « Société ») est une institution culturelle fédérale vouée 
au développement et à la promotion de l’industrie audiovisuelle canadienne. Téléfilm Canada offre un 
soutien financier au secteur privé pour créer des produits distinctement canadiens qui rejoignent un 
auditoire national et international. La Société administre aussi les programmes de financement du Fonds 
des médias du Canada. 
 

Organisation 

Le directeur des Services juridiques est le coordonnateur de l’accès à l’information et de la protection des 
renseignements personnels (le « Coordonnateur ») désigné pour la Société. Les demandes présentées en 
vertu de la Loi sont référées à des employés des Services juridiques par le Coordonnateur. Ces employés 
assurent la coordination des demandes ainsi que tous les aspects de leur traitement, incluant l’émission des 
décisions finales aux requérants. De plus, les employés des Services juridiques traitent toutes autres 
questions relatives à la protection des renseignements personnels au sein de la Société. 

Constats 

À l’instar des exercices 2014/2015 et 2015/2016, Téléfilm Canada n’a reçu aucune demande en vertu de la 
Loi au cours de la période 2016/2017, alors qu’elle en avait reçu une seule au cours de l’exercice 2013/2014. 
 
De plus, à l’instar des exercices 2013/2014 et 2015/2016, au cours de la période 2016/2017, la Société n’a 
fait aucune divulgation en vertu de l’article 8(2)(m) de la Loi, alors qu’elle avait fait une au cours de l’exercice 
2014/2015. 
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Au surplus, depuis l’exercice 2013/2014 jusqu’au présent exercice, Téléfilm Canada n’a entrepris aucune 
nouvelle activité de partage et couplage de données. 
 
La Société a complété une évaluation des facteurs relatifs à la vie privée (ÉFVP) au cours de la période 
2016/2017. 
 
Cette évaluation est en lien avec la refonte des systèmes d’information, notamment quant à l’intégration 
des programmes de mise en marché et de production au portail Dialogue au cours de l’exercice 2016/2017 
ainsi que quant à la modification du processus d’enrôlement au portail Dialogue. Outre l’élaboration des 
recommandations issues du rapport d’ÉMR de décembre 2015, cette ÉFVP a permis à Téléfilm Canada de 
déterminer que les mesures prévues en lien avec la mise en œuvre de Dialogue visant à assurer la 
confidentialité, l’intégrité et la disponibilité des renseignements transitant par ce dernier sont en conformité 
avec la Loi. 
 
Suite au dépôt de l’ÉFVP précitée auprès du Commissariat à la protection de la vie privée du Canada, ce 
dernier n’a soulevé aucun enjeu ou préoccupation en lien avec cette ÉFVP ou le projet tel que proposé. Le 
sommaire de l’ÉFVP effectuée est publié dans la section Transparence - Protection des renseignements 
personnels1 du site Internet de Téléfilm Canada.  

Au cours de la période 2016/2017, les Services juridiques ont dispensé au personnel de Téléfilm Canada une 
formation afin de conscientiser les employés et gestionnaires de la Société aux aspects importants liés à la 
protection des renseignements personnels. Cette formation a été dispensée par le biais d’une plateforme 
interactive hébergée en ligne, comme ce fut le cas au cours des exercices précédents, et incluait un 
questionnaire. La participation totale à cette formation, tous bureaux confondus, a été estimée à 182 
personnes.  

Outre ce qui précède, les Services juridiques ont répondu sur une base ponctuelle aux questions et besoins 
des employés et gestionnaires de la Société concernant la protection des renseignements personnels. 

Outre la mise en œuvre de la plateforme interactive susmentionnée, au cours de la période 2016/2017, 
aucune politique, ligne directrice ou procédure nouvelle ou révisée en lien avec la protection des 
renseignements personnels n’ont été mises en place par la Société. 

Finalement, aucune atteinte substantielle à la vie privée n’a eu lieu et aucune plainte ou enquête en matière 
de protection des renseignements personnels n’a été reçue par la Société au cours de la période 2016/2017. 

  

                                                           
1 https://telefilm.ca/fr/transparence/protection-des-renseignements-personnels/  

https://telefilm.ca/fr/transparence/protection-des-renseignements-personnels/
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Copie du décret de délégation de pouvoirs 
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Rapport statistique 
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